
Einblicke in das Tätigkeitsfelds 
Fachangestellte/r für 
Arbeitsmarktdienstleistungen
Angebotstag:
22.04.2026

Uhrzeit:
8:00 bis 14:00 Uhr

Beschreibung
Die Bundesagentur für Arbeit bietet vielfältige 
Aufgabengebiete. Die ersten Schritte beginnen 
immer in der Eingangszone. Von hier aus 
entstehen weitere Möglichkeiten für unsere 
Kundinnen und Kunden. 
 
Für die Berufsorientierung gibt es das 
Berufsinformationszentrum, kurz BiZ, hier sind 
viele Informationen zu den unterschiedlichsten 
Berufen zu finden, konkreter wird es dann in der 
Berufsberatung, in der eine individuelle Beratung 
und Hinweise zu konkreten Stellenangebote 
gegeben werden. 
 
Die Agentur für Arbeit bietet aber auch 
Unterstützung im Falle der Arbeitslosigkeit. Im 
Antragsservice werden die Anträge bearbeitet und
Arbeitslosengeld ausgezahlt. Im Bereich 
Arbeitsvermittlung erhalten Kundinnen und 
Kunden die nötige Beratung um eine neue 
Arbeitsstelle finden zu können. Dies ist natürlich 
auch möglich, wenn eine berufliche 
Umorientierung angestrebt wird. 
 
Auch Arbeitgeber können Kontakt zur Agentur für 
Arbeit aufnehmen, um zum Beispiel kostenlos eine
Stellenanzeige aufzugeben. 
 
Natürlich bietet die Agentur noch viele weitere 
Leistungen, die ersten Einblicke hierzu erhältst du 
bei den Berufsfelderkundungstagen am 20., 21., 
22., 23. und 24.04.2026 in unserer 
Geschäftsstelle in Hagen. 
 
Wir freuen uns! 

Agentur für Arbeit Hagen

 

Unternehmensdarstellung:
Du suchst einen Beruf, in dem du 
Menschen voranbringen und durch 
deine Hilfe unterstützen kannst? Du 
möchtest deine Ausbildung oder dein 
Studium in einem systemrelevanten 
Beruf absolvieren? Bei uns kannst du 
wirklich was bewegen!   Die 
Bundesagentur für Arbeit, kurz "BA", ist
mit rund 95.000 Beschäftigten die 
größte Dienstleisterin für den 
deutschen Arbeitsmarkt. Wir bringen 
Menschen und Arbeit zusammen. Dafür
vermitteln und beraten wir Arbeits- und
Ausbildungssuchende, unterstützen 
Unternehmen bei der Mitarbeiter- und 
Fachkräftesuche und erbringen viele 
weitere Leistungen. Insbesondere in 
krisengeschüttelten Zeiten helfen wir 
Existenzen zu sichern und damit den 
sozialen Frieden in Deutschland zu 
wahren.

Unternehmensgröße:



Veranstaltungsort:
Berliner Straße 34
58135 Hagen

Berufsfeld:
Wirtschaft, Verwaltung

Anzahl Plätze gesamt:
1

Anzahl Plätze noch verfügbar:
1

Inhalt/e der Veranstaltung

- Informationen über das Unternehmen und über 
Berufe des Berufsfeldes
- Erkundung des Tätigkeitsortes und der 
Ausgestaltung der Arbeitsplätze
- Erste Erfahrungen in praktischen Übungen und 
einfachen Tätigkeiten

Zusatzinformationen
Beginn der BFE ist um 8:00 Uhr in der 
Eingangszone. 
Um ca. 11:30 Uhr wird eine Pause gemacht, bring 
dir hierfür etwas zum Frühstücken und zum 
Trinken mit. 
Die BFE endet um 14:00 Uhr.
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